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การใชง้าน iFis Internet 

 

1. ทาํการตดิต ั�ง โปรแกรม java  

1.1 ขั �นตอนที� 1 ให ้ตดิตั �ง Java 3805  

โดยให ้click ปุ่ ม Install ที� MS JVM 3805 ดังรปู 

 

 กด Run เพื�อทาํการตดิตั �ง 

 

 



_________________________________________________________________________________________ 

   2 |  A p p l e w e a l t h  S e c u r i t i e s
 

 กด Run เพื�อทาํการตดิตั �ง 

 

 

 Click Yes เพื�อทาํการตดิตั �ง 

 

 Click Yesเพื�อทาํการตดิตั �ง 
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 Click Run program เพื�อทาํการตดิตั �ง 

 

 Click OK 

 

 

 การตดิตั �งเรยีบรอ้ย ใหต้อบ  OK 
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1.2 ขั �นตอนตอ่ไป ใหต้ดิตั �ง Java 3810  

โดยให ้click ปุ่ ม Install ที� MS JVM 3810 ดังรปู  

 

 

 
 

 

 Click Run เพื�อทําการตดิตั �ง 
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 Click Run เพื�อทําการตดิตั �ง 

 

 

 Click Yes เพื�อทาํการตดิตั �ง 

 

 

 Click Yes เพื�อทาํการตดิตั �ง 
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 Click Run program เพื�อทาํการตดิตั �ง 

 

 

 Click OK 

 

 

 การตดิตั �งเรยีบรอ้ย ใหต้อบ  OK 

 

 Click Yes เพื�อทาํการ Restart Windows 
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2. Setup Internet Explorer(IE) 

 IE 7 

 IE 7 + Windows vista or Windows 7 

o หลังจากตดิตั �ง ms java เรยีบรอ้ยแลว้ใหไ้ป setup ที� IE โดยเขา้ไปที�  

ToolsInternet Options ดังรปู 

 

 
 

o เลอืก Privacy และใหเ้อา Turn on Pop-up Blocker (เอาเครื�องหมาถูกออก)และหลังจากทาํเสร็จใหก้ด 

Apply 
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o จากนั�นใหเ้ลอืก แถบ Advance  

ไปในสว่นของ Microsoft VM และให ้click ดังรปู  

 
 

ขั �นตอนตอ่มาใหไ้ปในสว่นของ Security  

“Enable memory protection to help mitigate online attacks” ใหเ้อาเครื�องหมายถกูออก 

 
และหลังจากทาํเสรจ็ใหก้ด Apply 
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*** กรณไีม่สามารถแกไ้ข “Enable memory protection to help mitigate online attacks” ได ้  

ตอ้งไป ปรับสทิธิ�การแกไขที� UAC (User Account Control Setting) กอ่น โดยมขีั �นตอนดงัต่อไปนี� 

เขา้ไปที�  Control Panel\All Control Panel Items\User Accounts แลว้ Click Change User Account Control setting  

 

 

ปรับสเกลใหล้งมาตํ�าสดุ และใหก้ดปุ่ ม OK 
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จากนั �นตอ้งทาํการ Restart เครื�อง กอ่น  

 

 
หลังจาก Restart เสร็จแลว้ ใหไ้ปทาํที�ขั �นตอนการปรับ “Enable memory protection to help mitigate online attacks” 

อกีครั �ง 

 

หมายเหต ุ:  

o แนะนําใหใ้ช ้IE 7 และ IE 8 เทา่นั�น   

o ไม่สามารถเปิดบน Browser อื�นๆได ้เชน่ chrome ,Firefox, Safari เป็นตน้ 

o ไม่รองรับ Windows 8 

 

 

3. ปญัหาอื�นๆที�อาจทาํให ้เปิดโปรแกรม iFis Internet ไม่ได ้

หากทําตามขั �นตอนตา่งๆที�กลา่วมาทั�งหมด แตยั่งไม่สามารถเปิดโปรแกรม iFis Internet ได ้อาจเกดิจากสาเหตอุื�นๆ แตท่ี�

มักพบบอ่ยๆ คอื 

 เกดิจาก Tools bar เช่น Yahoo Tools bar ,Google Tools bar ,etc. 

 

หากเกดิจากสาเหตนุี� ใหเ้ขา้ไปที� Remove Tools bar ดังกลา่วออก 

- Windows XP ใหเ้ขา้ไปที�  

Control Panel\All Control Panel Items\Programs and Features และใหท้ําการ uninstall Tools bar ที�มีอยู่

ออกใหห้มด  

 

- Windows 7 ใหเ้ขา้ไปที�  

Control Panel\All Control Panel Items\Programs and Features และใหท้ําการ uninstall Tools bar ที�มีอยู่

ออกใหห้มด  

 

  ใชง้านที� office  หรอืสํานักงานราชการตา่ง  

- อาจม ีError แจง้วา่ “Cannot read config file” 

กรณีแบบนี� เป็นที�อาจเกดิจากทางสาํนักงานของทา่น ไม่อนุญาตใหเ้ปิดโปรแกรม iFis Internet  

  


